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LOGISTICA Y ENVIOS

estareta



SERVICIOS 360°
PARA TODOS Y CADA UNO DE TUS ENVIOS

/ . PR « Logistica
- - lera Milla
\ \ « Articulos prohibidos
- Materiales Prohibidos
« Sobres , Paguetes, Carga Consolidada
« Prepara tu envio
« Peso Medidas
« Track & Trace en tiempo real.




LOGISTICA

JALISCO

NUEVO LEON

La logistica es el conjunto de
medios y métodos necesarios para
llevar acabo la planeacién de un
servicio de distribucién

Amplia cobertura nacional en
servicios de distribucion, ultima milla
y logistica inversa de alta
escalabilidad, que en combinacién
con nuestra soélida infraestructura
agregan poder operativo a tu
logistica.



ARTICULOS
PROHIBIDOS

REVISION DE CONTENIDO

La supervisidn y revisiones de los envios que transportamos es
improtante para un servicio de calidad.

Dentro de la solucién a un buen servicio es importante identificar

cuales son los articulos que no se permiten transportar, para
evitar situaciones de retencién, productos que no pueden ir con
seguro.

Asi mismo, las paqgueteras cuentan con revisiones en tramos
carreteros y por parte de la autoridad aeronautica. Por favor,
considera esta informacién para evitar que tu envidé sea
confiscado, retornado o en caso de un accidente este no contara
con una indemnizacion.

Es indispensable permitir al asesor la revisién del contenido en
nuestro mostrador para validar que el articulo no se encuentre en
el siguiente listado.
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MATERIAL PROHIBIDO

Explosivos sélidos inflamables

Liquidos inflamables

Se

Radioactivos

Oxidantes y peréxidos Tsxicos agudos (venenos) y

organicas

Corrosivos

Gases comprimidos, refrigerados,
licuados o disueltos a presién
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agentes infecciosos

Varios

Explosivos que pueden inflamarse o descomponerse si se
someten a temperaturas de 75°C durante 48 horas.

Explosivos que contengan a la vez cloratos y sales de amonio.
Explosivos que contengan mezclas de cloratos de fésforo.
Explosivos soélidos clasificados como extremadamente sensibles
al choque mecanico. Ejemplo: Explosivos liquidos clasificados
como moderadamente sensibles al choque mecanico.

Toda sustancia u objeto que, tal como se entregue para su
transporte sea capaz de producir una emanacion peligrosa de
calor o gas en las condiciones normales propias del transporte
aéreo.

Los sélidos inflamables y los peréxidos organicos que, en previo
ensayo tengan propiedades explosivas.

Todas las especificadas por la autoridad aeronautica.

Animales vivos infectados.

Sustancias que se entreguen para el transporte en estado liquido
a 100°C o en estado soélido a 240°C o a temperaturas superiores
en ambos casos.

Material radioactivo contenido en bultos de tipo B(M) con
venteo, material radioactivo contenido en bultos que requieren
refrigeracion externa mediante un sistema de refrigeracion
auxiliar, material radioactivo contenido en bultos sometidos a
controles operacionales durante el transporte, bultos que
contengan material piroférico liquido y material radioactivos que
sea a la vez explosivo. Cualquier sustancia y articulo que, de
acuerdo con los procedimientos y especificaciones aprobados
por la autoridad aeronautica, sean clasificadas como mercancias
peligrosas en los siguientes términos:



HORARIOS GARANTIZADOS

Entregas urgentes de documentos o paguetes con garantia de entrega
antes de las 12:30 hrs.

DiA SIGUIENTE

Tus envios llegan al Dia Siguiente habil en horario abierto entre 9:.00 y
18:00 hrs.

DOS DIAS

Envia a cualquier parte del pais con entrega al segundo dia habil, en
horario abierto.

TERRESTRE

Servicio nacional de entregas de 3 a 5 dia habiles en horario abierto
entre 9:00 y 18:00 hrs.

TIPOS DE
SERVICIOS



EMPAQUE

CAJAS +2KG
DIFETENTES MEDIDAS

CONTENIDO DE VALOR
ARTICULOS PERSONALES
ROPA

MATERIAL PESADO

SOBRES PLASTICOS +2KG
CARTA - OFICIO

PROTECCION DE DOCUMENTOS
ARTICULOS DE VALOR QUE NO REQUIEREN CAJA
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SOBRES DE PAPEL 1KG
CARTA - OFICIO - DOBLE CARTA

DOCUMENTOS
CREDENCIALES
OFICIOS
FOTOGRAFIAS
PASAPORTES




PESO Y MEDIDAS

Paquetes (max. 70 kg)

«Dimensién maxima:
Ancho 1.15cm

Largo 1.50 cm
Alto 1.15cm

Peso maximo: 70 kg
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ANCHO

Calcule la circunferencia de su
envio; 2 veces altura + 2 veces
ancho

Si su envio es de poco peso, pero
gran volumen, se calculara el peso
volumeétrico, y se aplicara a la tarifa
si resulta mayor al peso fisico:

Peso volumeétrico=
largo x alto x ancho / 5000*

*Todas las medidas van en
centimetros.

El peso excedente del envio
genera un  cargo  adicional
(sobrepeso) por cada medio
kilogramo.




INFORMACION DEL ENVIO

DATOS DE ORIGEN
DATOS DEL DESTINO
NOMBRE DE REMITENTE:

DIRECCION: SUCURSAL PAQUETELLEGUE EXPRESS

CALLE
NO EXT NO INT NOMBRE DE REMITENTE:
COLONIA
CODIGO POSTAL DIRECCION: CASA PARTICULAR / OFICINAS
CIUDAD
ESTADO CALLE
NO EXT NO INT
NO TELEFONICO DE OFICINA PAQUETELLEGUE EXPRESS COLONIA
NO TELEFONICO DE PERSONA QUE ENVIA CODIGO POSTAL
CIUDAD
ESTADO

REFERENCIAS : (SI EL CLIENTE CUENTA CON ELLA) ESTO NOS
AYUDARA A SER MAS CLARO EN LA UBICACION DE ENTREGA

OPCIONAL: HORARIO DE ENTREGA

NO TELEFONICO DE LA PERSONA QUE RECIBE
NO TELEFONICO DE LA PERSONA QUE RECIBE




estafeta




ecciona el método por el cudl prefi

ieres autenticarte:

Sel

CODIGO DE CONFIRMACION PARA
SEGURIDAD DEL PROGRAMA

estafeta




PAGINA PRINCIPAL

ooe @oo HECTOR BEMHIAMIN GIRON MAVARED - HECTOR BEMIAMIN GRROM MAVERRO [Sdper usaariol
EStﬂfEta . LECCIONES & EACIO% LIBRETA O ACMIMIETRLAC IO CEMEBACION DE €
PREPACE CIRECCIONMES

Bienvenido a Comando Web, ingresaste con HECTOR BENJAMIN GIRON HAVARRO,

sponil ingresa o Besumaen de Disponibles,

{Qué deseas hacar?

Pendiontes por
imprimilr

Conoce el nuevo Comando Web!
Ahora con mejor vista y uso de tu

libreta de direcciones



PAGINA PRINCIPAL

HECTOR BEMIAMIN CIFOMN HAVARRD - HECTOR BEMIAMIN CIROMN HAVARRD (Sdper usuanial

Bienvenido a Comando Web, ingresaste con HECTOR BENJAMIN CIROMN NAVARRO.

T 1 Hireccinnes aesticnar usuanros ate

5 deseas ver tus sarvicios disponibles, 'ngresa 7 Resumen de Disponibles.

(Qué deseas hacer?

GCenarar guias

Pendienies por
imprimir

;Conoce el nuevo Comando Web!
Ahora con mejor vista y uso de tu
libreta de direcciones




CARACTERISTICAS

flviolR]lE]le

ﬁ'afEta' RECOLECCIONES gg’:‘::éf' - ;‘:‘”E";:":‘grfﬁ v ADMINISTRACION »  CENERACION DEGUIAS »  USUARIOS . BEPORTES
Generacién de guias h

Caracteristicas de tu envio °

Los campos marcados con *, son obligatorios.

- -
]
Servicio
Slecciona ¢l numend de clignte Selecciona ¢l tipo de servicio
J002822_HECTOR BENJAMIN CIRON NAVARRO - m
&
Empaque

Selecciona el Lpo de empague,

Sobre @ ‘ Paguete I Pallet &g

Para finalizar, ¢5 importante gue ingreses toda la infermacion gue s¢ solicita,



REMITENTE

Origen y destino®*

Ingresa los datos del origen.

Filtrar busqueda por:

|"r

"
16020 Alias Nombre
E

-

Selecciona una direccién

HECTOR BENJAMIN GIRON NAVARRO - Tepepan
Arenal Local B, 581, SANTA MARIA TEPEPAN, 16020
SANTA MARIA TEPEPAN, XOCHIMILCO, Ciudad de México, MEX
tepepan@paquetelleguexpress.com

>
Ej: URL de Google Maps (2 ‘ Validar URL




DESTINATARIO
O

Ingresa los datos del destino.

(4 =] [ 14410 ]

O Domicilio Particular O Sucursales de Estafeta (PUDO) @




DATOS
O

Nueva direccion:

i ™
14410

= =

C.Ph.*

Nombre del
destinatario* |

RFC del
destinatario

Nombre / Razén

Social * )
r Fa b
Pais Mexico
L
F
Estado * )

Ciudad de Meéxico

Ciudad / Municipio
TLALPAN
[ Alcaldia * | )

Tipo de vialidad * Calle -

Si no es “calle”, puedes seleccionar otro
tipo de vialidad.

Nombre de [ J
vialidad *




INFORMACION
COMPLETA

Para finalizar, s importante que ingreses toda la informacidn que se salicita,

@ Detalles de tu envio

@ Salida



TIPO DE SERVICIO
O

mfem* RECOLECCIONES +  SIViCOS ;%E”";'c";c?rfﬂ w  ADMINISTRACION v  GENERACIONDEGUIAS »  USUARIOS +  REPORTES
Detalles de tu envio P Umpior | @

Los campos marcados con *, son obligatorios.

Envio*
Selecciona el tipe de medalidad de pago.

Dia Siguiente
Terrestre
Dos dias

C &

Cueniat con guins ditponibles

Cantidad de guias* @



DENTRO DEL PAQUETE
O

000000

estarfeta RECOLECCIONES ﬁm - ;ﬁzmi w  ADMINSTRACION -~  CEMERACION OE CUIAS USUARIOS »  REPOATES

ontenido
Registra el contenido.

Lacrise 3 ronos L caactiores

Juguetes
Categoria MAHCARCRD 7] Contenido * Jugudtas (7]

Guardar contenido



DIMENSIONES

ooe @@O HECTOR BEMIAMIN SHRON HAVAR

. SERVICIOS LIBRETA DE L 3 :
RECOLECCIONES ADMINISTRACION - GEMERACION DE GUIAS . USUARIOS REPORT
Eﬁtﬂfﬂtﬂ‘ ¥ PREPAGO ™  DIRECCIONES ™ A w EPORTES

Empaque*

Selecciona al tipgo de ampagque.

Ancho® Alta*
: 20 Cm 10 em
Largo* Peso®
\ 150 em 30 crm 2 K
mE em Cimpr e ms

GCuardar dimensiones

Origen y destino*

Ingresa los datos del origen. Ingresa los datos del destino.



SEGURO OPCIONAL

Servicios adicionales
No cuentas con servicios adicionales,

[) segurodeenvio @

Agregar comentarios ¢ informacién adicional a esta guiv®

Fara finalizar, es importante que ingreses toda la informacion que se solicita,

(3) salida



IMPRESION

Salida

Los campos marcados con * son obligatorios.

Tipo de Salida*

Selecciona el tipo de salida que deseas.

Impresién local

D Generacion y envio por correo

*
Impresora
Selecciona la impresora que utilizaras.

D Térmica
2

Laser Tamario Etiqueta Térmica .
b




GENERACION DE GUIA

000000

estareta RECOLECCIONES v ooRlCt0S o R ones ¥ ADMINISTRACION v G

Impresién local

D Generacion y envio por correo

Impresora*
Selecciona la impresora que utilizaras.

D Térmica
Laser .
Tamano Etigueta Termica -

0



ELEMENTOS DE LA GUIA

—
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I .
' " — CODIGO DE RASTREO &
Codigo de Has{reo 0794964593 —— -
CONFIRMACION 5053002822-537700000028  MXO __ NO DE GUIA
Rope 11.0 KG — m
= —
] —
= —
; Pagquaotellegue Expross —
s R HECTORBENJAMIN GIRON NAVARRO —
] gy S8 Awnal —
DATOS DEL % T SANTAMARIA TEPEPAN I
: E XOCHIMILCO _
CPAB020 CMX [ ]
REMITENTE COL- SSE20T4G5T  TEL: SA35A8000 | ]
I
]
—
I
* % %
—
Amairani Baxin Melendez —
Amairani Baxin Melendez —
o 434 Alicante —
DATOS DEL ) —
E
I
DESTINO LAS HACIENDAS [ ]
s  ALTAMIRA |
CP:B9603 TAM
Col. Haciendas Il, Entre calles Pamplona y Castilla, ultima —
—

T casa al fondo

VIGENCIA DE LA GUIA AL
SER EXPEDIDA

Vigencia de guia:  27/09/2024

TIPO DE GUIA Terrestre

terrestre consumo lacturacion mensual

89603 CODIGO POSTAL DESTINO
al 1

Tampico CIUDAD DESTINO



TRACK & TRACE EN TIEMPO
REAL.

- w1
SELECCIONA AQUI PARA TU RASTR‘E:?_

NGmero de guia: 5053002822537700000028 | Codigo de rastreo: 0794964893 | Servicio: Terrestre | Fecha programada de entrega: 25/09/2024
Recibit: SOE: AMAIRANI MENDEZ Firma
Para ver mis detalles de tu envio, puedes consultarios abajo en "Ver detalles™

En Proceso de Entrega a Domicilio
15:52
24/09/2024
Tampico
Consulta t
LTuviste Mudl
problemas con Olstén tu guia de bl i
tu envio? coresla agui entrega aqui
o Gonera ﬂuil'.l o Comprobarte o
Ver detallas A
(] 24/00/2024 15:52 hrs. Tampico Entregado
E 11:50 hrs. Tampico En proceso de entrega a domicilio
e 20/00/2024 18:51 hrs. Mixico Orente En trdnsito
18:51 hrs. bMixico Orente Recibido por estafeta
E 18:50 hrs, Mbxico Orienta En transito
E 11:00 hrs., Mixico Oriento Recibido por astafota






