
LOGÍSTICA Y ENVÍOS 



SERVICIOS 360º 
PARA TODOS Y CADA UNO DE TUS ENVÍOS

Logistica 
1era Milla 
Artículos prohibidos 
Materiales Prohibidos 
Sobres , Paquetes, Carga Consolidada
Prepara tu envío 
Peso Medidas 
Track & Trace en tiempo real.



 La logística  es el conjunto de
medios y métodos necesarios para
llevar acabo la planeación de un
servicio de distribución 

Amplia cobertura nacional en
servicios de distribución, última milla
y logística inversa de alta
escalabilidad, que en combinación
con nuestra sólida infraestructura
agregan poder operativo a tu
logística.

LOGÍSTICA 

NUEVO LEÓN 

CIUDAD DE MÉXICO
JALISCO



REVISIÓN DE CONTENIDO

La supervisión y  revisiones de los envíos que transportamos es
improtante para un servicio de calidad.

 Dentro de la solución a un buen servicio es importante identificar
cuales son los artículos que no se permiten transportar, para
evitar situaciones de retención, productos que no pueden ir con
seguro. 

Así mismo, las paqueteras cuentan con  revisiones en tramos
carreteros y por parte de la autoridad aeronáutica. Por favor,
considera esta información para evitar que tu envió sea
confiscado, retornado o en caso de un accidente este no contara
con una indemnización.

Es indispensable permitir al asesor la revisión del contenido en
nuestro mostrador para validar que el artículo no se encuentre en
el siguiente listado.

ARTESANIAS ANIMALES
(VIVOS O MUERTOS )

MATERIAL
PORNOGRÁFICO 

PLANTAS JUEGOS DE AZAR ARMAS DE FUEGO 

 
RESTOS

HUMANOS 

ARTICULOS
PERECEDEROS BEBIDAS

ALCOHOLICAS

MERCANCIA
FALSA 

MEDICAMENTOS
CONTROLADOS

METALES

REFACCIONES
CON RESIDUOS

LIQUIDOS MUESTRAS DE
LABORATORIO 

SUSTANCIAS
PSICOTROPICAS

(QUIMICOS
BASICOS)

VIDRIO EN
CUALQUIER

PRESENTACION

PIELES Y CUEROS
DE ANIMALES

ARTICULOS
PROHIBIDOS 

N/P



Explosivos que pueden inflamarse o descomponerse si se
someten a temperaturas de 75ºC durante 48 horas.
Explosivos que contengan a la vez cloratos y sales de amonio.
Explosivos que contengan mezclas de cloratos de fósforo.
Explosivos sólidos clasificados como extremadamente sensibles
al choque mecánico. Ejemplo: Explosivos líquidos clasificados
como moderadamente sensibles al choque mecánico.
Toda sustancia u objeto que, tal como se entregue para su
transporte sea capaz de producir una emanación peligrosa de
calor o gas en las condiciones normales propias del transporte
aéreo.
Los sólidos inflamables y los peróxidos orgánicos que, en previo
ensayo tengan propiedades explosivas.
Todas las especificadas por la autoridad aeronáutica.
Animales vivos infectados.
Sustancias que se entreguen para el transporte en estado líquido
a 100ºC o en estado sólido a 240ºC o a temperaturas superiores
en ambos casos.
Material radioactivo contenido en bultos de tipo B(M) con
venteo, material radioactivo contenido en bultos que requieren
refrigeración externa mediante un sistema de refrigeración
auxiliar, material radioactivo contenido en bultos sometidos a
controles operacionales durante el transporte, bultos que
contengan material pirofórico líquido y material radioactivos que
sea a la vez explosivo. Cualquier sustancia y artículo que, de
acuerdo con los procedimientos y especificaciones aprobados
por la autoridad aeronáutica, sean clasificadas como mercancías
peligrosas en los siguientes términos:

LAS SIGUIENTES MERCANCÍAS
PELIGROSAS NO SE

TRANSPORTARÁN A BORDO DE
AERONAVES BAJO NINGÚN

MOTIVO:

MATERIAL PROHIBIDO 
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HORARIOS GARANTIZADOS

Entregas urgentes de documentos o paquetes con garantía de entrega
antes de las 12:30 hrs. 

DÍA SIGUIENTE 

Tus envíos llegan al Día Siguiente hábil en horario abierto entre 9:00 y
18:00 hrs.

DOS DÍAS 

Envía a cualquier parte del país con entrega al segundo día hábil, en
horario abierto.

TERRESTRE 

Servicio nacional de entregas de 3 a 5 día hábiles en horario abierto
entre 9:00 y 18:00 hrs.



DIFETENTES MEDIDAS 

CAJAS  +2KG

CONTENIDO DE VALOR 
ARTICULOS PERSONALES 
ROPA 
MATERIAL PESADO 

CARTA - OFICIO - DOBLE CARTA 

SOBRES DE PAPEL 1KG 

DOCUMENTOS 
CREDENCIALES 
OFICIOS 
FOTOGRAFIAS 
PASAPORTES 

E
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A
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CARTA - OFICIO   

SOBRES PLASTICOS +2KG

PROTECCION DE DOCUMENTOS 
ARTICULOS DE VALOR QUE NO REQUIEREN CAJA 



Paquetes (máx. 70 kg) 
•Dimensión máxima:
Ancho 1.15 cm
 Largo 1.50 cm 
Alto 1.15 cm
 Peso máximo: 70 kg

PESO Y MEDIDAS 

ALTO

LARGO

ANCHO 

Calcule la circunferencia de su
envío: 2 veces altura + 2 veces
ancho 

Si su envío es de poco peso, pero
gran volumen, se calculará el peso
volumétrico, y se aplicará a la tarifa
si resulta mayor al peso físico: 

Peso volumétrico= 
largo x alto x ancho / 5000* 

*Todas las medidas van en
centímetros. 

El peso excedente del envío
genera un cargo adicional
(sobrepeso) por cada medio
kilogramo.



NOMBRE DE REMITENTE: 

DIRECCIÓN: SUCURSAL PAQUETELLEGUE EXPRESS _________

CALLE 
NO EXT NO INT 
COLONIA 
CODIGO POSTAL 
CIUDAD 
ESTADO 

NO TELEFONICO DE OFICINA PAQUETELLEGUE EXPRESS 
NO TELEFONICO DE PERSONA QUE ENVIA 

DATOS DE ORIGEN 

INFORMACIÓN DEL ENVÍO

DATOS DEL DESTINO 

NOMBRE DE REMITENTE: 

DIRECCIÓN: CASA PARTICULAR / OFICINAS  

CALLE 
NO EXT NO INT 
COLONIA 
CODIGO POSTAL 
CIUDAD 
ESTADO 

REFERENCIAS : (SI EL CLIENTE CUENTA CON ELLA) ESTO NOS
AYUDARA A SER MAS CLARO EN LA UBICACIÓN DE ENTREGA 

OPCIONAL: HORARIO DE ENTREGA 

NO TELEFONICO DE LA PERSONA QUE RECIBE  
NO TELEFONICO DE LA PERSONA QUE RECIBE 



INICIO DE SESIÓN 



AUTENTICACIÓN 

CÓDIGO DE CONFIRMACIÓN PARA
SEGURIDAD DEL PROGRAMA 



PÁGINA PRINCIPAL



PÁGINA PRINCIPAL



CARACTERÍSTICAS



REMITENTE



DESTINATARIO



DATOS



INFORMACIÓN
COMPLETA



TIPO DE SERVICIO



DENTRO DEL PAQUETE



DIMENSIONES



SEGURO OPCIONAL



IMPRESIÓN



GENERACIÓN DE GUÍA



CÓDIGO DE RASTREO &
 NO DE GUÍA 

ELEMENTOS DE  LA GUÍA 

DATOS DEL 
REMITENTE 

DATOS DEL 
DESTINO 

TIPO DE GUÍA

CODIGO POSTAL DESTINO

CIUDAD DESTINO

VIGENCIA DE LA GÚIA AL
SER EXPEDIDA 



TRACK & TRACE EN TIEMPO
REAL.

SELECCIONA AQUÍ PARA TU RASTREO 




